REGLAMENTO PROMOCION:
“TOMBOLA REGALONA EN TIP TOP ESTELI”

PRIMERA:

(EMPRESA RESPONSABLE):
La presente promocion es responsabilidad de “Deli Pollo, Sociedad Andnima” (“Deli Pollo, S.A”), cuyas oficinas
centrales se encuentran ubicadas en la ciudad de Managua. La promocidn sera llevada a cabo en su restaurante
denominado “Restaurante Tip Top”, en la ciudad de Esteli, departamento de Esteli.

SEGUNDA:

(ACEPTACION DE TERMINOS Y CONDICIONES):

La presente promocion se regira bajo las siguientes reglas y condiciones. Por el solo hecho de formar parte de
la promocion, los participantes aceptan todas las clausulas de este reglamento en forma incondicional,
incluyendo aquellas clausulas que limitan la responsabilidad de Deli Pollo, S.A. Asimismo, aceptan someterse a
las decisiones de Deli Pollo, S.A., en cualquier asunto relacionado con la promocion.

TERCERA:

(OBJETIVO):

Deli Pollo S.A., desea premiar la lealtad de todos sus clientes durante la promocidon que lleva por nombre
“Tombola Regalona en Tip Top Esteli” la cual tendrd una duracidon de aproximadamente 8 semanas,
comprendidos del 15 de agosto al 15 de octubre de 2024.

CUARTA:

(REQUISITOS DE PARTICIPACION):

En esta promocidn podran concursar todas las personas mayores de dieciocho afos, que cuenten con su cédula
de identidad. Ademas, podran concursar extranjeros que cuenten con cédula de residencia nicaragiiense o
pasaporte vigente.

QUINTO:

(MECANICA DE SORTEO - TOMBOLA ELECTRONICA Y DETALLE DE LOS PREMIOS):

Por la compra de tu combo favorito en Restaurante Tip Top Esteli, el cliente participara en nuestra tdmbola
electronica, ganando de manera instantanea equipos tecnoldgicos y productos Tip Top. Podran ganar Audifonos
bluetooth Radio Shack, banda Smart Radio Shack, reloj despertador led, lampara tactil, parlante Radio Shack
bluetooth, tarjetas de regalo de supermercado, papas grandes, ensaladas normales, gaseosas pequefias y
muffin de vainilla.

SEXTO:
(PATROCINADORES):
Son patrocinadores de la presente promocion los Restaurantes Tip Top (Deli Pollo, S.A.)

SEPTIMO:

(MEDIOS DE COMUNICACION VALIDOS):

Son medios de comunicacién validos para Deli Pollo, S.A. los medios de comunicacién electrénica (Redes
Sociales: Facebook), ATL (radio) y otros materiales de Punto de Venta ("POP”) y Exteriores (OOH) a como
sigue: Banner, hablador de caja, pantalla menu digital, mantas, perifoneo.
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OCTAVO:
(DETALLE DE LOS PREMIOS Y GARANTIA DE LOS MISMOS):
Los premios y cantidades de los mismos a ser entregados, seran los que a continuacion se detallan:

Descripcion Cantidad
Audifonos Bluetooth 10
Banda Smart Radio Shack 5
Reloj Despertador LED 10
Lampara Tactil 10
Parlante Radio Shack Bluetooth 10
Tarjeta de Regalo de Supermercado 10
por un monto de C$500.00

Papas Grandes 200
Ensaladas Normales 200
Gaseosas Pequeias 200
Muffin de Vainilla 200
Total 855

Garantias y/o vigencia: Audifonos Bluetooth (3 meses), Reloj despertador (3 meses), Lampara tactil (3
meses), Parlante Bluetooth (3 meses), Banda Smart (12 meses), Tarjetas de supermercado que pueden ser
canjeadas en supermercados Walmart, La Union, Pali, Maxi Pali y Pali de todo el pais (1 afio de vigencia para
ser utilizadas).

NOVENO:

(RESTRICCIONES):

a) El derecho al premio no puede ser comercializado de ninguna forma. El premio sera entregado Unicamente
al ganador, una vez verificado el cumplimiento de los requisitos reglamentarios. Si la persona no acepta el
premio o sus condiciones, el mismo se considera renunciado y extinguido y no le asistird derecho a reclamo o
indemnizacion alguna, ni siquiera parcialmente. De esta circunstancia se dejara por escrito.

El ganador debera firmar conforme el recibo de su premio, aceptando las limitaciones y condiciones que el
mismo representa y de tal forma liberara de responsabilidad a Deli Pollo, S.A., aceptando su condicion de
ganador.

b) Los trabajadores y funcionarios de Deli Pollo S.A., asi como los familiares inmediatos y personas que habiten
bajo el mismo techo (padres, hijos, hermanos y conyuges), NO podran concursar en esta Promocion en ese
mismo sentido no podran participar los trabajadores y funcionarios de la Agencia de Publicidad BBDO.

c) El ganador de esta promocion, acepta y autoriza desde el momento en que participa en la promocion a Deli
Pollo para fotografiar, grabar, promocionar, o reproducir su voz e imagen de cualquier manera como ganador de
la Promocion, asi como de exhibirlas y transmitirlas en radio, television, prensa, medios digitales o cualquier
otro medio de difusion, sin remuneracion o compensacion alguna.

d) Los premios no podran ser transferidos, negociados ni reclamados en efectivo.
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e) La responsabilidad de Deli Pollo, S.A termina con la entrega de cada uno de los premios. Ninguno de los
Patrocinadores es responsable por accidentes, muerte, enfermedades o gastos médicos en los que puedan
incurrir por el uso y disfrute de cualquier premio. En ese mismo sentido, tampoco es responsable de los gastos
en que incurra el ganador del concurso para retirar materialmente el premio.

f) Deli Pollo, S.A., es responsable Unicamente por la entrega de los premios en tiempo, forma y cantidad de
cada uno de ellos, de conformidad con el punto Octavo de detalle de los premios de este Reglamento.

g) Si durante el periodo comprendido de duracién de esta promocion, Deli Pollo, S.A., llegase a tener
conocimiento de algun fraude o actividad dolosa en el desarrollo de la promocidn, esta suspendera de manera
inmediata la presente promocion, declarandola desierta, sin ninguna responsabilidad frente a terceros. Si se
demuestra fraude de parte del concursante, en la obtencion del premio, Deli Pollo, S.A., ejercera las actividades
para reclamar y recuperar el premio del ganador fraudulento y ejercera las acciones legales penales que
correspondan. De dicha circunstancia también se notificara a las autoridades correspondientes en materia de
Proteccion al Consumidor.

h) Si se presentare alguna circunstancia constitutiva de caso fortuito o fuerza mayor, que afecte
significativamente el desarrollo de la promocion, el Patrocinador comunicara publicamente esta circunstancia,
y declarara desierta la promocion, previa notificacion a las autoridades competentes en materia de Proteccion
al Consumidor.

i) Las bases de la promocion estaran a disposicion de cualquier interesado en las oficinas de Deli Pollo, S.A. La
persona interesada se puede dirigir a Restaurante Tip Top Panamericana, frente al monumento del Centenario
Km 148 carretera panamericana o llamar al teléfono 2713-9116 u oficinas Centrales con la Gerencia de
Mercadeo y Publicidad al niUmero 2278-2519.
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